Semplificazione
dei flussi di stampa

con Fiery JobFlow

Scoprite come AlphaGraphics di Lake Mary, Florida,
utilizza i prodotti Fiery per snellire i processi,
migliorare la qualita e aumentare l'efficienza.

CASODISTUDIO
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AlphaGraphics Lake Mary & un fornitore completo e davvero

a 360°, con un'offerta che va dalla stampa personalizzata

al marketing digitale fino ai servizi tecnologici e molto altro
ancora. Abbiamo anni di esperienza nell'aiutare aziende

come la vostra a crescere e ad avere successo con campagne
di stampa e marketing di grande impatto. Potete affidarvi

al nostro team di esperti, pronti a guidarvi nella creazione della
strategia perfetta per raggiungere i vostri obiettivi aziendali.

Siamo convinti che "partnership” sia la parole chiave per

il successo e quando scegliete di affidarvi ad AlphaGraphics
sapete di poter contare su una comprovata esperienza,
soluzioni creative e un servizio davvero eccezionale. In pratica,
tutto ciod che di meglio un vero e proprio partner puo offrirvi.
Contattate oggi stesso i nostri uffici di Lake Mary per scoprire
di piti sulla nostra attivita di stampa personalizzata e su come
possiamo aiutarvi a far crescere il vostro business.
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D: Puo parlarci di AlphaGraphics
Lake Mary?

R: Fondata nel 2007, AlphaGraphics Lake Mary & un'azienda

in franchising di proprieta locale che serve la Florida

centrale. Siamo specializzati in stampa di alta qualita, servizi

di marketing e soluzioni di cartellonistica, E nella nostra
attivita combiniamo perfettamente tecnologie all'avanguardia
con un servizio personalizzato in grado di soddisfare le
peculiari esigenze di ogni cliente. Nel corso degli anni ci siamo
guadagnati una solida reputazione come centro di eccellenza,
innovazione e affidabilita, aiutando i nostri clienti a distinguersi
nei loro mercati con soluzioni sempre eccezionali.

D: Cosa distingue la vostra attivita
di stampa dalla concorrenza?

R: Noi di AlphaGraphics Lake Mary crediamo che la partnership
sia la chiave del successo. Sulla base della nostra esperienza,
possiamo dire che i risultati migliori si ottengono quando
lavoriamo insieme ai nostri clienti per raggiungere obiettivi
comuni. Che siate una nuova impresa che cerca di far
conoscere il suo brand e posizionarlo sul mercato o un'azienda
esistente che punta a crescere attraverso l'acquisizione

di nuovi account o la fidelizzazione dei suoi clienti attuali,

il nostro obiettivo e aiutarvi ad avere successo. Perché quando
pili aziende locali hanno successo e l'intera comunita che

ne trae vantaggio. Lo facciamo fornendo una piattaforma
integrata di soluzioni di marketing e comunicazione
tradizionali e digitali, esperienza pratica di business,
competenza nel settore, creativita e prodotti e servizi
personalizzati, come stampa, segnaletica, grafica, servizi di
mailing, prodotti promozionali di marca e molto altro ancora,
nel pieno rispetto dei tempi e dei costi concordati coniil cliente.

D: Quali attrezzature utilizzate nel
vostro centro?

R: Abbiamo iniziato con le stampanti a foglio singolo,

che ci hanno dato la possibilita di toccare con mano

la potenza e lefficienza dei server Fiery. Recentemente
abbiamo acquisito due sistemi di stampa digitale
all'avanguardia con la piu recente tecnologia Fiery, che hanno
semplificato la nostra operativita e ci hanno permesso

di fornire formazione ad altri centri AlphaGraphics.

Siamo anche passati da Fiery JobFlow Base alla versione
a pagamento di Fiery JobFlow, cosi da poter utilizzare

le sue funzionalita avanzate in processi chiave come

il preflight di PitStop, la correzione dei file, il nostro
sistema di ordini online, nonché nel nostro reparto per
grandi formati. Inoltre, abbiamo integrato la nostra
stampante per grandi formati e la taglierina/trancia/
cordonatrice Duplo DC-618, migliorando ulteriormente
L'efficienza del flusso di lavoro e le capacita di produzione.

D: Quali sono alcune delle sfide
che avete dovuto affrontare prima
di utilizzare la tecnologia Fiery?

R: Le attivita di prestampa e di produzione richiedevano tempi
lunghi e un notevole impegno in termini di manodopera.

Per ogni lavoro era necessario eseguire manualmente

le attivita di preflight, imposizione e preparazione delfile,

il che significava circa 15-20 minuti di lavoro su ogni singolo
progetto. Inoltre, il processo di legatoria, compresi taglio

e finitura, creava ulteriori colli di bottiglia. Dovendo gestire
centinaia di lavori al mese, le inefficienze si accumulavano
rapidamente e mettevano a dura prova le nostre risorse.

"Il principale vantaggio offerto da Fiery JobFlow

e la possibilita di eliminare la necessita di eseguire

limposizione, controllare i file e gestire le code in modo

manuale. Al contrario, opera con una semplice funzionalita
di trascinamento, cosi da semplificare l'intero processo”

- Daniel Gebon, responsabile di AlphaGraphics Lake Mary
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D: Perché avete scelto i server Fiery
e Fiery JobFlow?

R: La tecnologia Fiery si distingue per l'automazione
avanzata, l'affidabilita e la capacita di snellire i processi
garantendo risultati di alta qualita. Avevamo bisogno

di una soluzione che eliminasse tutte le attivita che
richiedevano tempi lunghi quando elaborate manualmente,
come l'imposizione, il controllo dei file e la gestione della
code. Fiery JobFlow si & dimostrata la soluzione vincente
grazie alla sua intuitiva funzionalita di trascinamento.
La sua integrazione con l'unita di finitura Duplo DC-618
aumenta ulteriormente l'efficienza in quanto consente

di automatizzare i processi di finitura (lettura dei codici

a barre, selezione dei lavori e tagli accurati), minimizzando
gli interventi manuali dell'operatore.

"Nel complesso, stimiamo

una riduzione dell'80% del
tempo dedicato a questi processi
rispetto al nostro flusso di lavoro
prima dell'integrazione di Fiery

e Duplo. Da un punto di vista
operativo, la combinazione

di JobFlow e Duplo offre

un significativo risparmio

in termini di costi"

- Daniel Gebon

D: In che modo Fiery JobFlow
ha migliorato il flusso di lavoro?

R: Fiery JobFlow ha trasformato la nostra operativita dandoci
la possibilita di automatizzare le attivita ripetitive che
richiedono parecchio tempo. Ora il personale non addetto

al design puo eseguire il preflight dei file con flussi di lavoro

di trascinamento, eliminando la necessita per i designer

di controllare manualmente i file. Abbiamo creato dei flussi

di lavoro JobFlow che correggono automaticamente i problemi
pili comuni dei file, come i margini al vivo, le immagini a bassa
risoluzione, gli errori di trasparenza e i segni di rifilatura.

Viene generato un report di preflight che consente al servizio
clienti o ai commerciali di valutare rapidamente se i file sono
pronti per la stampa. In questo modo si liberano risorse per il
design e la legatoria, che spesso rappresentavano il principale
collo di bottiglia del nostro flusso di lavoro. Ora possiamo
risolvere internamente i problemi pili comuni, generando file
pronti per la produzione senza che sia necessario richiedere

ai clienti di inviarli nuovamente, migliorando cosi lefficienza

e lesperienza del cliente. Possiamo anche aggiungere che
l'imposizione manuale appartiene al passato. JobFlow

fa si che limposizione di ogni lavoro venga eseguita in modo
accurato ed efficiente e noi possiamo delegargli tutte le nostre
esigenze di imposizione. JobFlow genera codici a barre anche
per la nostra unita di finitura Duplo, automatizzando le attivita
di taglio e finitura e riducendo, di conseguenza, la necessita

di manodopera.

Questa soluzione automatizzata (basta impostarla e poi
fa tutto da sola) ci permette di gestire 200-300 ordini
al mese, fornendo risultati uniformi e di alta qualita con
un monitoraggio minimo. La semplicita e l'efficienza sono
i veri punti di forza di JobFlow.




D: Com’era il lavoro prima di usare
Fiery JobFlow?

R: Prima di implementare Fiery JobFlow e l'unita di finitura
Duplo, il nostro flusso di lavoro era molto piu dispendioso
in termini di tempo e manodopera. L'imposizione e il taglio
manuale richiedevano 15-20 minuti in pit per ogni ordine,
tempi che si accumulavano rapidamente.

D: Quali sono i risultati ottenuti
da quando avete adottato
la tecnologia Fiery?

R: Lintegrazione dell'automazione di Fiery e Duplo ha
semplificato i nostri processi con modelli preprogrammati,
rendendo l'unita Duplo DC-618 molto piti facile da utilizzare
e notevolmente pil efficiente. Limpatto e stato enorme in
termini di risparmio di tempo e aumento della produttivita.
Ora le attivita di prestampa richiedono 1'80% di tempo

in meno, permettendo al nostro team di concentrarsi

su altre priorita. | tecnici della legatoria possono operare
su pilt macchine contemporaneamente grazie a flussi

di lavoro di finitura automatizzati. Ora il nostro tecnico

di legatoria puo far funzionare contemporaneamente l'unita
Duplo DC-618 e la taglierina, suddividendo efficacemente

i costi operativi tra le attivita. Fiery JobFlow gestisce

un carico di lavoro equivalente a quello di un dipendente
aggiuntivo, ma senza l'aggiunta di uno stipendio.
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La combinazione di JobFlow e Duplo consente di ridurre
notevolmente i costi rispetto a quelli che si dovrebbero
affrontare se si assumesse pili personale, offrendo

un valore aggiunto a lungo termine.

D: Quali sono i vantaggi di Fiery per
la vostra attivita?

R: ILnostro settore e stato oggetto di un'importante
evoluzione nel corso degli anni, cosi come il nostro
approccio per ottenere risultati eccezionali. Grazie
all'introduzione di innovazioni come Fiery IQ e i dati analitici
potenziati, strumenti come Fiery Command WorkStation,
che include funzioni come Spot-0n, Fiery Graphic Arts Pro
Package, Fiery Color Profiler Suite e i report sullo stato

dei dispositivi, sono ulteriormente migliorati. Queste
innovazioni ci permettono di ottimizzare le operazioni

e di offrire risultati eccezionali ai nostri clienti.

Al centro della nostra attivita c'@ il nostro costante
impegno ad aiutare i clienti a realizzare la loro visione,
supportandoli affinché possano affrontare con la
massima efficienza e precisione le sfide poste dalla

loro attivita. Sfruttando una tecnologia all'avanguardia

e ottimizzando i processi backend, non solo riusciamo

a superare le aspettative dei clienti, ma li fidelizziamo
grazie a un servizio davvero eccezionale. Questa dedizione
all'innovazione e alla soluzione dei problemi e cio che

ci distingue nel settore.
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Informazioni su Fiery:

Fiery e il principale fornitore di front-end digitali (DFE) e soluzioni per flussi di lavoro per il settore della
stampa a livello globale. Con una vastissima base clienti che include oltre 2 milioni di front-end digitali
venduti in tutto il mondo, l'azienda offre software innovativo e tecnologie basate su cloud in grado

di garantire prestazioni eccezionalmente veloci, colore strabiliante e un'eccellente qualita di stampa

su una vasta gamma di dispositivi di stampa di produzione.

Le soluzioni innovative di Fiery sono in grado di dare forza ai settori della stampa commerciale, imballaggi,
insegne e cartellonistica, ceramica, materiali da costruzione, materiali tessili e molto altro ancora.

Con un'esperienza ultratrentennale nel supporto e nell'assistenza, Fiery ha dato vita a una community
unica nel suo genere, dove far incontrare clienti, rivenditori e partner.

www.fiery.com

Per ulteriori informazioni, visitare il sito www.fiery.com
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